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Ismétlés

A vezetok biztonsag iranti elkotelezettsége a vallalat tizleti sikereinek alapja.
Ezért mondjuk azt, hogy ,,A biztonsagért mindenki felelés, de a balesetért
elsosorban a teriilet vezetdje a felelos”. Hiszen ,,A vezeté biztonsaghoz
valo hozzaallasa hatarozza meg a beosztott biztonsaggal kapcsolatos
magatartasat”.

On napi ellendrzd koritja soran latja, hogy a targonca vezetdje éppen kdzeledik Onhoz. Mivel
megfigyeld koratjat végzi, elhatarozza, hogy alaposan szemiigyre veszi a targoncat és
vezetdjét, megfelel-e minden a biztonsagtechnikai eldirasoknak.

On ezt ebben az esetben is indokoltnak tartja, hiszen a vezetd biztonsaghoz
9 vald hozzaallasa meghatarozza beosztottja biztonsaghoz valo

! .

On hosszas szemlélddés utan megallitja a targonca vezetdjét és dicsérete utan
9 vele arr6l, hogy a cstiszds, havas uttest nem
. veszélyezteti-e munkdjat és sajat vagy masok biztonsagat. (2)
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Miutdn meggy6z0dott arrdl, hogy a targonca vezetdje az eldirasoknak

9 megfelelden végezte munkajat, s mindezért meg is dicsérte, egylitt vizsgaljak
. meg a targonca kerekeit, mert On tudja, hogy olykor hibas is
okozhat balesetet. (3)

Az a tény, hogy On kimutatta, mennyire fontos az On szdmara a biztonsag,

Yy, hogy y g
9 (novelni/csokkenteni) fogja beosztottja biztonsag
. iranti elkotelezettségét. (4)

Szokasos megfigyeld korutjan tovabbhaladva latja, hogy egy emeld daru mellett dolgozo
kiils6s szerz6dok véddsisak és szemiiveg nélkiil végzik munkajukat.

On azonnal a munkat, mert tudja, hogy a kiilsé
9 szerz6dokre is ugyanazok az eldirasok vonatkoznak, mint a belsod
. alkalmazottakra. (5)

Ezutan elbeszélget a szerz0d6k miivezetSjevel ¢s felhivja a figyelmet arra,
9 hogy az On feleldsségi korebe tartozo teriiletért — még akkor is, ha azon kiilsé
. szerz0dok dolgoznak - a felelds. (6)

On pontosan tudja, hogy az On biztonsaghoz valé hozzaallasa
9 (jo példat mutat/terhes) a kiilsé szerz6do alkalmazottak és
. azok vezetdi szamara is. (7)

A kiilsés miivezetd vitatkozni kezd Onnel arrél, hogy a szerzédésben nem

9 hataroztak meg pontosan, milyen kételezé védéeszkozt kell az
. alkalmazottaknak haszndlni. On nem gondol megtorlasra, fenyegetésre, mert
tudja, hogy az a legjobb eszkdz arra, hogy az

emberek dolgokhoz val6 hozzaallasat megvaltoztassuk. (8)

A meggy6zés érdekében On elbeszélget a kiilsés miivezetdvel, hiszen az On
9 biztonsaggal kapcsolatos magatartdsa meghatarozza
. magatartasat is. (9)
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A személyi védofelszerelések

A védoeszkozok hasznalata mindeniitt kinos kérdés. Egyrészt az

alkalmazottak sem hasznaljak szivesen, mivel olykor kényelmetlenné teszi a &
munkat, masrészt sok olyan vezeto is akad, aki a biztonsagot nem tekinti '\3‘\\6
egyenrangu tényezonek, s nem 6sztdnzi alkalmazottjait egészségiik

megdvasara.

A legtobb vallalatnal a kdtelez6en eldirt személyi védofelszerelések hasznalata az alkalmazas
feltétele. Nemzetkozi statisztikakon alapulva a balesetek aldozatainak mintegy 15 %-a azért
sériil meg, mert nem viselte, illetve nem hasznalta személyi védofelszerelését.

Gondoljon a vallalatanal elfogadott alapelvre:
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»AZ eloirt személyi védofelszerelések hasznalata minden alkalmazott szaimara kotelez6”

Ha a vallalat minden vezetdjének sikeriil elérnie, hogy a beosztottak hasznaljak

9 személyi védofelszerelésiiket, akkor a baleset hany szazaléka lesz
. megeldzhetd, illetve hany szazalék sulyossaga csokkenthetd?
g
o 10%
o 15%

0 20% (10)

A személyi véddfelszerelések hasznalatanak mellzése

9 (rontja/javitja) a vallalat baleseti statisztikajat, és
. (csokkenti/noveli) a termeléssel kapcsolatos kiadasokat. (11)

A védofelszerelések haszndlatanak célja a balesetek és sériilések megeldzése, esetleg a
sériilések sulyossaganak csokkentése.

Az ETMP kartyabol is kideriil, hogy a vallalat tobb teriiletén figyelhetd meg a hd/hdség, mint
potenciélis veszélyforras. Igy példaul kemencék vagy mas tiizforrasok kozelében a
dolgozdknak kotelezden eldirt a langmentesitett ruha viselete. Ha nem viselik személyi
védofelszerelésiiket, ebben az esetben a langmentesitett ruhat, akkor potencialis veszélynek
teszik ki magukat, veszélyeztetve ezzel sajat és esetleg masok testi épségét, egészségét. Azzal,
hogy nem viselik véddeszkozeiket, az egyéni szornyli kovetkezményeken til kockaztatjak
miivezetdjiik, vezetdik €s a vallalat jo hirnevét is.

Van egy masik indok is, amely alatamasztja azt, hogy a vezetdk allandoan figyeljék,
beosztottjaik viselik-e a sziikséges védéfelszereléseket. Altalanos nézet szerint, azok az
alkalmazottak, akik megszegik a véddeszkozok viselésének szabalyat, mas biztonsagtechnikai
¢s egyeb szabalyokat is melldznek.

Azok a dolgozok, akik megszegik a személyi védofelszerelés viseletére
9 vonatkoz6 szabalyokat feltehetdleg mas szabalyokat is
. (megszegnek/betartanak). (12)

Ne feledje: A vezetd magatartasa meghatarozza beosztottjai magatartasat. Tehat ha On
személy1 védofelszerelés viselete nélkiil Iép be a feleldsségi korébe tartozo teriiletre, On azt az
iizenetet kiildi beosztottjainak, hogy On sem ért egyet a véddfelszerelések viselésére
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vonatkozd szabalyokkal. Ebben az esetben el sem varhatja beosztottjaitol, hogy az On
minimalis kovetelményszintje felett teljesitsenek.

A beosztottak csak az On
9 (minimalis/atlagos) kdvetelményszintjét teljesitik. (13)

Mit tesz On, ha észreveszi, hogy egy dolgozé nem viseli véddfelszerelését?

? Ha On észreveszi, hogy egy dolgozd nem viseli véddfelszerelését, akkor
(azonnali korrigalo 1épéseket tesz/megfenyiti)
beosztottjat. (14)
Ezutén beosztottjaval, miért balesetveszélyes véddeszkoz
9 nélkiil dolgozni. (15)
Tételezziik fel, hogy On észreveszi, egyik dolgozodja nem viseli a kotelezéen
9 eloirt véddszemiiveget. On megall és azonnal
. védbdeszkozEét, majd a megismétlddés elkeriilése érdekében
beosztottjaval, miért balesetveszélyes munkavégzése.

(16)

e ———
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L .-.--J.

o | D . LA I AT TR

A dolgozo arra a kérdésre, hogy miért nem viseli véddszemiivegét, a

9 kovetkezoket valaszolja: ,,Eddig sem tortént semmi bajom, amugy is nagyon
. utalom ezt a szemiiveget, este mindig faj miatta a szemem”.

Mit tenne On ezutan?
o Felelésségre vonna beosztottjat, amiért nem akarja viselni véddeszkozét
0 Azonnal felmondana beosztottjanak

o Bolintana egyet és tovabbmenne, jelezvén, hogy Onnek is hasonld
véleménye van

o Tovabb beszélgetne beosztottjaval addig, amig meg nem gyodzi 6t a
védoszemiiveg viseletének sziikségességérol  (17)

Ha On meg tudja gydzni beosztottjat, akkor

. o mindig viselni fogja a szemiiveget, amikor On megjelenik a csarnokban

o s viselni fogja szemiivegét, ha On nem lesz a lathatdaron  (18)

EURO TREND - komplex munkavédelmi program mikro, kis- és kézépvallalkozasok szdmara



5. Munkafiizet: Az Euro Trend Munkavédelmi Program oktatasa

Tehat On csak akkor tud beosztottja magatartisan valtoztatni, ha On
9 (meggydzi/megfenyiti) beosztottjat. (19)

Lehetséges, hogy a dolgozo viselkedése egyben jelzés is volt Onnek, hogy feleldsségi
teriiletén romlik a biztonsadggal kapcsolatos moral. Elképzelhetd, hogy mas beosztottja is
melldzi a személyi véddfelszerelések hasznalatat. Errél érdemes meggy6zddnie és gyakrabban
eldontenie, hogy kdvetkezd ttja soran csak a biztonsagra figyel oda.

Ne feledje, hogy az On 4ltal felallitott minimalis kdvetelmények fogjik megszabni a dolgozok
maximalis teljesitményét.

Az On felettesei azon mérhetik le az On biztonsagtechnikai teljesitményét, hogy végigsétalva
a csarnokon azt figyelik meg, ki viseli és ki nem az eldirt személyes védofelszereléseket.
Szamukra arulkodo jel lehet, ha belépésiikkor valamely dolgozé hirtelen felteszi sisakjat, a
masik akkor huzza fel védokesztytijét.

Ha ez megtorténik, felettesei azt fogjak gondolni Onrél, hogy az On
9 biztonsaggal szemben tdmasztott kovetelményszintje

o alacsony

O magas. (20)
On mér tisztdban van azzal, hogy érdemes megfigyelni, a dolgozok hasznaljak-e személyi

védofelszerelésiiket, mert igy meg lehet elézni a baleseteket, s arra lehet 6sztondzni
beosztottjait, hogy mas, nem csak biztonsaggal kapcsolatos szabalyokat is betartsanak.

A képen lathato dolgozd szamara milyen személyi véddfelszerelést javasolna?

. o Védosisak

o Gazmaszk

O Acélbetétes védécipé  (21)
Hogyan fejlesztheti ezirdnyu megfigyelési készségeit? Gondoljon a megfigyelési folyamat
egyes lépéseire.
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A megfigyelési folyamat

DONTES

MEGELOZES MEGFIGYLES

KORREKCIO

ETMP

ELLENOZO KARTYA
Veszelyforrasok
Fizikai veszélyek

Utés, vagas O Elesés o
Behorpadas, zazddas o Zg O
Horzsolas o Megeridltetés

Elcsiszas O O

Hémeérséklet okoztaveszélyek
Lang O Valtozd klima
Sugérzd ha O Fagyas
Hideg

oo

Elektromossag okozta veszélyek
Erintés, égés
Aramiités
Yillamcsapas
Vegyi eredet(i veszélyek
Friccsenés
Gazok belégzése
Iérgezd anyagok
Légszennyezddés
Por O Sav
Fiist O Mész. lug
Egyéb
Fartizés O Kényszer testhelyzet
Stressz O  Ejszakai miiszak

o0 OO OO0 000

Lehetséges sériilések

Fef Felsd végtogok
Koponya
Fiil
Lé gutalk
Egé sz fej

Kéz
Karalk
Kézfej

o000
O00

Also végtagok Egyeb testreszek
Térzs
Egész test

Labfej
Labszar

(ole)
o0

Els6 Iépésként dontse el, hogy most csak a
személyi védofelszerelések hasznalatara fog
figyelni. Ennek érdekében készitsen egy ellendrzo
listat a feleldssége korébe tartozo teriileten hasznalt
és eloirt személyi véddfelszerelésekrdl. Hasznalja
az ETMP kartyat!

Allapitsa meg, hogy az egyes testrészek védelmét
milyen személyi véddfelszerelés biztositja. A listdn
tehat az egyik oszlopba a testrészeket, a masik
oszlopba pedig a véddeszkozoket sorolja fel.

Megfigyeld utja soran hasznalja fel az igy készitett
listat.

Amikor egy dolgozot figyel meg, kezdje a dolgozo
fejénél. Nézze meg, milyen tevékenységet végez,
majd tegye fel onmaganak a kovetkezd kérdéseket?
,Milyen modon, hogyan sériilhet meg a dolgozé
feje?”

Védve van-e a dolgozo feje a munkavégzés
kozben?

Ezutén listdjan jelolje meg az a véddeszkozt,
amelyet legalkalmasabbnak vél a dolgoz6 fejének
védelme érdekében.

Ilyen szisztematikusan haladjon fentrdl lefelé. Ha
elérkezett a dolgoz6 labadhoz, és minden részletet
atgondolva sikeriilt meghatarozni a sziikséges
védbeszkozoket, akkor biztos lehet abban, hogy
mindent megtett beosztottja egészségének védelme
érdekében.
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Az egyik alkalmazott a nyomdagép mellett dolgozott. Miivezetdje azonnal

9 észrevette, hogy beosztottja nem viseli a véddsisakot. Odament hozza, és

. hangosan leszidta, amiért az alkalmazott elmulasztotta betartani az eldirasokat.
Ebben a helyzetben a miivezetd

O helyesen jart el, mert indulatosan ugyan, de felhivta beosztottja figyelmét
arra, hogy a védofelszereléseket mindenkinek viselnie kell.

O nem a leghatékonyabb mddon jart el, mert nem beszélgetett el
beosztottjaval arrdl, miért balesetveszélyes viselkedése. (22)

On szerint hogyan lehetne elérni, hogy ugyanez a helyzet tobbé ne forduljon
9 el6?

O A dolgozo fenyitésével

0 Elbeszélgetéssel €s meggydzéssel (23)

A muvezetOnek ezen kiviil

? 0 meg kellett volna hallgatnia a dolgoz6t, hatha valamely kiilsé ok miatt nem
viselte a sisakot
O firasban is meg kellett volna fenyitenie beosztottjat. (24)
A kovetkezd alkalommal a miivezetd ismét azon kapja beosztottjat, hogy nem
9 viselik a sisakot. Mit tenne On a miivezetd helyében?

O Megfenyitené a dolgozot

0 Megkérdezné, miért nem viseli a védofelszerelést  (25)
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A dolgoz6 elmondja, hogy neki még nem utaltak ki sisakot, a multkor is csak
9 kolcsonkapott egyet. Mit tenne On a hasonlé helyzetek megel6zése érdekében?

0 Azonnal kiutalnd szamara a megfeleld véddeszkozt.

O Megnézné, hogyan volt lehetséges, hogy a dolgozd korabban nem kapott
sisakot

O Megvizsgadlna, miként lehetne a hasonlo helyzeteket a jovoben elkeriilni,
megeldzni.

o A fentiek mindegyikét (26)

On egyetért az alabbi kijelentéssel? ,,A dolgozok nem figyelnek oda a
9 biztonsagra addig, amig valami nagy baj nincs.”

O A dolgozdk alapvetd érdeke a biztonsagos munkavégzés

O A dolgozd nem érdekelt abban, hogy személyi véddfelszerelések viseletével
1s megnehezitsék a munkajat. (27)

Felettese azaltal méri le az On biztonsagtechnikai teljesitményét, hogy

: o Csak Ont figyeli

o Figyeli Ont és beosztottjait. (28)
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Az 6todik munkafiizet
osszefoglalasa

A veszélyforrasok minden munkafolyamatban azonosithatok, a kockéazati tényez6khoz kothetd
potencialis balesetek stulyossaga és valosziniisége minimalis szintre csokkenthetd. A személyi
veédofelszerelés hasznalata ezért az alkalmazas alapvetd feltétele a legtobb vallalatnal. A
személyi védofelszerelés megvédi a dolgozot és minimalisra csokkenti a  sériilés
val6szinliségét.

A dolgozdk legtobbje nehezen szokik hozzd a személyi védofelszerelések allando
hasznalatdhoz. Igen sokan csak akkor viselik Oket, ha vezet6jiik latotavolsagon beliil van.
Olyankor, ha a vezetd megjelenik, aprobb mozdulatokkal felteszik, megigazitjak
felszerelésiiket, s ugy tesznek, mintha a munka kezdetétdl fogva viselnék illetve hordandk azt.
Ezért nagyon fontos, hogy a dolgozok tudataban legyenek a rajuk leselkedé veszélynek. A
védofelszerelések hasznalata iranti igénynek beliilrdl kell jonnie.

Ha a dolgozd megérti, milyen veszélyek leselkednek rd, ha tudatosul benne, miért kell
allanddan viselnie személyi véddfelszerelését, akkor feltehetden akkor is haszndlni fogja
védBeszkozeit, amikor vezetdje nincs jelen. fgy akkor is védve van, ha nincs vezetd
latotavolsagon beliil.

Az elbeszélgetés fokozza a megértést. Ha On balesetveszélyes helyzet megfigyelésekor
megall, korrigal és elbeszélget a dolgozdval arrdl, milyen veszélyek fenyegetik a
munkavégzése kozben, tudatositja benne a veszélyforrasokat ¢és meggy06zi azoknak
sziikségszerlis€gérol.

Ne feledje, hogy a véddeszkozok hasznalatanak célja a sériilések és balesetek megeldzése.
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Lok LD =

Hozzéallasat
Elbeszélget

Eszkoz, (gép, kerék)
Novelni

Leallitja

On

Jo példat mutat
Elbeszélgetés
Kollégaja

. 15%

. Rontja, néveli
. Megszegnek

. Minimalis

. Azonnali korrigald 1épéseket tesz
. Elbeszélget

. Felteteti, elbeszélget

Valaszok

«L°\‘
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17. Tovabb beszélgetne beosztottjaval addig, amig meg nem gydzi 6t a véddszemiiveg
viseletének sziikségességérol

18. Is viselni fogja szemiivegét, ha On nem lesz a lathataron

19. Meggy6zi

20. Alacsony

21. Védosisak, gazmaszk, acélbetétes véddcipd

22. Nem a leghatékonyabb modon jart el, mert nem beszélgetett el beosztottjaval arrol, miért
balesetveszélyes viselkedése

23. Elbeszélgetéssel, meggydzéssel

24. Meg kellett volna hallgatnia a dolgozdét, hatha valamely kiilsé ok miatt nem viselte a
sisakot

25. Megkérdezné, miért nem viseli a véddfelszerelést

26. A fentiek mindegyikét

27. A dolgozok alapvetd érdeke a biztonsagos munkavégzeés

28. Figyeli Ont és beosztottjait

e ———
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