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1. Munkavédelemmel kapcsolatos gyakorlati miihelyfoglalkozasok

Célja: A dolgozdk bevonasa a balesetek megeldzésére
Modszere:
1. Mihelyfoglalkozasok

A kis csoportokban (2-10 f6) rendszeresen megtartott mithelyfoglalkozasokat a teriiletért
felelés miivezetdk iranyitjak. A mithelyfoglalkozasok témaja kizardlag a munkavédelem, a
balesetek megeldzése.

Miihelyfoglalkozasok tematikéja:

e Bemutatkozas, balesettel kapcsolatos élmények ismertetése, példak megosztasa
balesetveszélyes helyzetekrol.
e A mithelyfoglalkozas soran hasznalt elemzési modszer elméleti bemutatasa

o Az elemezni kivan munkafolyamat kivéalasztasa

o A munkafolyamat 1épésekre torténd bontésa

o A lépésekhez kothetd veszélyforrasok, baleseti okok meghatarozasa

o A balesetek megeldzése €s a veszélyforrasok megsziintetése érdekében tett
lépések kidolgozasa

e (Gyakorlati példa: A finyir6 esettanulmany

o A résztvevok csoportosan 1épésekre bontjak a fii nyirasanak folyamatat.

o Ko6zosen meghatarozzak, milyen veszélyforrasai lehetnek az egyes 1épéseknek,
milyen balesetek fordulhatnak eld a fii nyirasa sordn

o Az egyes veszélyforrdsoknak megfelelden megel6zo lépéseket dolgoznak ki a
balesetek elkeriilése érdekében

e Munkavédelmi korut

o A képzésben résztvevok munkavédelmi koraton vesznek részt egy bizonyos
munkatertileten. A koruat célja az, hogy vided felvételt készitsenek egy
munkafolyamatrdl, s meghatarozzak a kivalasztott munkafolyamat Iépéseit.

o A résztvevok a teremben csapatmunka segitségével elkészitik az elemzendd
folyamatébrat, 1épésekre bontjak a folyamatot, majd az egyes 1épésekhez
veszélyforrasokat hatdroznak meg. A csapat végiil projekt tervet készit, amely
Iépéseket tartalmaz (a feladat pontos leirdsaval, feleldsok megnevezésével,
hataridokkel és koltségbecsléssel).

e Prezentacid: A csapat prezentacio segitségével mutatja be folyamatelemzését.

A prezentaciok alapjan kitoltik az trlapot, és eljuttatjak azt a felsovezetoknek.
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Példa a modszer alkalmazasara

A munkafolyamat
alapvetd lépései

Potencidlis balesetek vagy
veszélyek

Javasolt munkavédelmi eljaras

1. Flinyiré
elékészitése

2. Fii el6készitése

3. Flinyird elinditasa

4. 4. Flinyiras

(KIT.) Folyékony benzin -
Veszélyes a bérre.

(UT.) Eldobalt targyak.

(KIT.) Kipufogdgazok belélegzése.

(TULT.) A hat meghuzédik.
(KIT.) Forgd kések.

(KIT.) A flinyiré zaja.

(KIT.) A vagokések és az eldobalt
targyak sériilést okozhatnak.

a) Viseljen gumikeszty(it, ha benzinnel dolgozik.
b) Hasznaljon tolcsért az lzemanyag Ontésekor.
c) Ha benzin kerdl a bérére, azonnal 6blitse le.

a) Tavolitsa el az esetleges akadalyokat, k6darabokat a nyirni kivant
tertletrdl.

a) J6l szell6z6 helyiségben tartsa a flinyirot.

b) Alljon megfelelSen (ahogyan a kézikényv irja), amikor
megrantja az inditd zsinort.

c) Tartsa a motort lizemkész allapotban.

d) Tartsa a kezét és a labat tavol a vagdokésektdl és a motortdl.
e) Hasznaljon fllvédét.

a) Ellendrizze, hogy a véd6burkolat a helyén van!

b) Tartson tavol a teriilett6l mindent és mindenkit a flinyiras ideje
alatt.

c) Soha ne hagyja Grizetlendl a flnyirot.

d) Lejt6n mindig fel-le nyirjon soha ne keresztbe.
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2. Biztonsagtechnikai kdrutak

A biztonsagtechnikai korutak sordn a vallalat vezetdi hetente egyszer végigjarjak a termelési
teriileteket, és csak a balesetveszélyes helyzetekre figyelnek. Az utvonalat eldre pontosan
megtervezik.

A biztonsagtechnikai kortt céljai

Veszélytorrasok, balesetek szamanak csokkentése
Allandéan a figyelem kozpontjaban tartani a balesetek megeldzését és a
munkavédelem fontossagat

o Elbeszélgetni a dolgozokkal arrdl, hogy mit lehet tenni a balesetek megelozése
érdekében
Erdsiteni a munkavédelmi kulturat
Kimutatni azt, hogy a vallalat vezetésének is fontos a dolgozok egészségének
megorzése

A biztonsagtechnikai korutak szabélyai

A vezetOk csak a balesetveszélyes helyzetekre és a munkavédelemre figyelnek
Ha balesetveszélyes helyzetet taldlnak, vagy olyan dolgozora figyelnek fel, aki
balesetveszélyesen dolgozik, akkor megéllnak, elbeszélgetnek a dolgozdval arrdl,
hogy miért végzi balesetveszélyesen a munkajat. Javaslatokat targyalnak meg a
veszélyforrasok megsziintetése érdekében.
Nem biintetnek, kommunikalnak
A kortat utdn kozdsen megbeszEélik a latottakat, és projekttervet dolgoznak ki a
balesetveszélyes helyzetek szamanak csokkentése érdekében.

o A biztonsagtechnikai koraton részt vesz a munkavédelmi vezetd is.
Nem fényképeznek, nem rogzitenek semmit sem videé kamerara, nem elemzik az
iizemcsarnokban elhelyezett kamerak képeit.

A biztonsagtechnikai korutak soran a vezetdk ligyelnek arra, hogy j6 példat mutassanak, s
viseljék a teriileten kotelez6 személyi véddfelszereléseket.

A biztonsagtechnikai korutak eredményeirdl a felsé vezetd évente jelentést kap.
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3. Megfelelo kommunikacioval a balesetek megelozéséért

A Lean rendszer és a rotacid bevezetésével megszaporodtak azok a balesetek, amelyek
kommunikaci6 s hibakbol kovetkeznek be. Mivel eléfordulhat, hogy egyes dolgozdok a
rendszer alkalmazasa kozben folyamatosan 0j csarnokba, telephelyre, munkaallasba keriilnek,
konnyen félreérthetik kollégajuk, munkatarsuk lizeneteit. Ennek legfobb oka a kdvetkezd:

Kommunikacidé kozben harom csatornat hasznalunk: szavakat, intonaciot és testbeszédet. Az
elektronikus kommunikaciébol mar jol tudjuk, hogy milyen zavarokat okozhat az, ha egy
kommunikacids csatorna kiesik. Példaul ha valakivel szemt6l szemben allunk, mindharom
kommunikacidos csatorna kozvetithet tizenetet. Ha telefonalunk, akkor csak a szavak és az
intondcid ad iizenetet a masik fél mondanivaldjardl, ha pedig e-mailt irunk, csak a szavak
tartalmaznak iizeneteteket.

A legtobb munkahely ellenben igen zajos. A nagy zajban legtobbszor csak egy csatorna
milkodik: a testbeszéd. Altalaban a kiilonbozé csarnokokban, a kiilonbzé munkatarsak kozott
eltérd testbeszéd, eltérd jelrendszer miikodik. Példaul eléfordulhat. hogy az egyik
munkaalldsnal a feltartott kéz tidvozletet, a masik munkaallasnal ugyanez veszEély kozeledtét
jelzi. A testbeszéd egyes jeleinek félreértelmezésébdl mar szamtalan baleset sziiletett. Példaul
a rotacid kovetkeztében az egyik iizemcsarnokbdl atvezényelték a targoncasokat a masikba.
Korabban a targoncavezetOk nem jartak ott. Az egyik mivezetd az 0j csarnokban felfelé
tartotta a karjat, hogy jelezze, a targonca alljon meg, mert bemegy a raklapok k6zé. A masik
csarnokban ez a jel az idvozlést jelentette, igy nem csoda, hogy a targoncas tovabb folytatta a
munkat. Tevékenysége kozben meglokte a raklapokat, amelyek a miivezetére zuhantak.

Az ilyen kommunikacios zavarok elkeriilése érdekében képzéseket tartanak a dolgozdknak. A
képzések soran a muvezetoknek el kell magyardzniuk az elvégzendd feladatokat gy, hogy
kozben a dolgozok (képzésen résztvevok) fiilvédot viselnek, igy nem hallhatnak semmit.
Ezzel a modszerrel gyakoroljak azt, hogy mi torténik a munkahelyen, ha két kommunikécios
csatorna kiesik, és eltérd jelrendszert hasznalnak a munkavallalok.

A feladatok elmagyardzdsa utan a résztvevok a kovetkezd kérdéseket beszélik meg
csoportosan:

Sikeriilt-e tokéletesen elmagyarazni a feladatot?

Ha nem sikeriilt, akkor mi volt ennek az oka?

Melyek a testbeszéd félreérthetd jelet

Hogyan lehet megel6zni a baleseteket a megfelel6 kommunikécioval

b=

Az ilyen foglalkozasok rendkiviil népszertiek, ugyanakkor igen hatékonyak. A foglalkozasok
végére a résztvevOok kezdenek egyforma testbeszédet, jelrendszert hasznélni, és megbeszélik a
kiilonbségeket is.

Az azonos jelrendszer hasznalata csokkenti a balesetek megtorténtének valdszinliségét.

EURO TREND - komplex munkavédelmi program mikro, kis- és kézépvallalkozasok szamara 5



